
PROGRAMME

Accueil,  conférence de clôture de la 
formation Patient Safety Officer (PSO) 

avec Jacques Borlée 

12h30

15h Retour des amélior 'Acteurs 

CIT Y MURAL PROJECT

11 JUIN 2026 | 13 à 17H
Les amélior 'Acteurs à l'honneur

• La campagne "Qu'est-ce qui est important pour vous ?" 
(CIPV) 

• La thématique "Communication aux points de transition"  

• La thématique "Gestion des médicaments"

Clôture et remise des diplômes pour la 
promotion 2025-2026 de la formation 

Patient Safety Officer (PSO) 

• La mesure de l'engagement du personnel grâce au 
déploiement de l'outil SCORE

16h30

La seconde partie de l'après-midi sera consacrée à un retour 
sur les projets d'amélioration de plusieurs institutions ayant 
collaboré avec la PAQS. A cette occasion, plusieurs équipes 
viendront partager leurs retours d'expérience afin de nourrir 
ensemble la réflexion autour de l'amélioration continue de la 
qualité des soins et de la sécurité des patients. 

En première partie d'après-midi, nous aurons la chance 
d'accueillir Jacques Borlée à l'occasion de la clôture de la 
formation Patient Safety Officer de la promotion 2025-2026.

Les différentes présentations porteront sur :


